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Palavra do Presiclente

Desde sua criacao, em 1982, o Instituto Untbanco vem
respondendo com determinacao ao desafio de apoiar e
viabilizar importantes projetos comunitarios, no dambito
da missao de atnar como brago social do Unibanco.
Como resultado pratico desse trabalbo, a pripria
corporagao ¢ hoje reconbecida por seu papel de empresa-
ctdada, preocupada em aliar a atividade comercial a uma

importante contribuicao a sociedade.

Em sintonia com as transformagcies que ocorreram no
Brasil, benr como no mundo, ao longo das duas siltimas
décadas, o Instituto Unibanco, com o olhar francamente
direcionado ds deficiéncias estruturais da sociedade
brasileira, soube rever prioridades, de forma a garantir o
cumprimento de seus objetivos. Imbuido por esse
compromisso, decidin ha dois anos aprofundar seu foco em
edncagdo, investindo, de forma sustentada, na qualidade
do ensino como o principal caminho para a superagao dos

grandes obstdculos que se opoen ao crescimento do pais.

A partir de entao, como principal executor da politica de
responsabilidade social do conglomerado, o Instituto
Unibanco passon a dar maior énfase a inclusao social de
adolescentes e jovens adultos menos favorecidos por meio
da educagao, conscientizagdo ambiental e promogao de
programas inovadores e multiplicaveis, voltados para a
redugdo da defasagem escolar, preparacao para o trabalho,
incentivo ao voluntariado e capacitacio de professores.
Esses stltimos dentro da visao que sao eles agentes de
mudanca fundamentais para o desenvolvimento da
personalidade e construcao de valores na juventude,
principalmente pela solugio do problema critico da

qualidade da educacao fundamental e média.

Nesses dois anos de aprendizado, estabelecemos novas
estratégias e participamos ativamente da elaboracao e
definicao de projetos, como os que sao apresentados neste

Relatirio de Atividades, com especial destaque para o

Centro de Estudos Instituto Unibanco, Circulos de
Leitura, Estidio Aprendiz, Natureza Jovem, Rocinha e
Maré do Saber, além do programa [unior Achievement,
que apoiamos desde 198 7. Essa parceria, alids, a cada ano
ganha mais folego, gracas a crescente participagao de

voluntarios do Unibanco, envolvidos en mostrar os

Sfundamentos da economia de mercado e despertar o espirito

empreendedor em estudantes de escolas piiblicas,
capacitando-os para entender melhor o mercado de

trabalho.

Trata-se de uma tarefa drdua, mas a ela o Instituto
Unibanco e os colaboradores do conglomerado tém se
dedicado com entusiasmo e comprometimento, buscando
solugaes que sejam realmente efetivas para a sociedade. Um
processo que, sem qualquer diivida, frag uma recompensa
humana especial a todos que dele participam, do
Dplanejamento e execugao das acies a avaliacao dos impactos

sociais que delas resultam.

Durante 2004 consolidamos o conceito de voluntariado

. . _ . .
nos projetos do Instituto Unibanco, entre os quais, mais
uma vez, destacamos o Programa [unior Achievement, que
teve todas aulas, nas diversas localidades, ministradas por
10s505 voluntarios. Atestamos, portanto, que a crescente
adesdo de membros do corpo funcional estd se
transformando num dos fatores de nosso sucesso. A esses

almejados idealistas nossos agradecimentos.

O Instituto Unibanco deve muito e agradece ao empenho e
dedicacao de seus parceiros e avalia que esses resultados nao
seriam possiveis sem aqueles, cuja principal responsabilidade

¢ a competente aplicagao dos projetos no campo.

Tomas Zinner

Presidente do Conselho do Instituto Unibanco
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O aprendizado do Instituto Unibanco na
Cducactio

Os dois iltimos anos significaram, para o Instituto
Unibanco, a evolugao de um projeto social que
privilegion a educagao como centro irradiador de suas
intervengies nesse campo. INdo por acaso, a quase
totalidade dos programas que apdia e viabiliza tem no
cerne de suas proposicoes a promogao da gualidade do
ensino e da educagao ambiental, fatores que sao
constderados indispensaveis para o desenvolvimento de
uma sociedade anto-sustentdvel ¢ habilitada a conduzir o

pais rumo a superacao de suas designaldades.

Com esse direcionamento, em 2004 o Instituto
Unibanco amplion seu leque de acies, estreiton parcerias
estratégicas e intensificon sua participagao nos projetos
empreendidos, tendo papel preponderante no éxito dessas
iniciativas. Durante o periodo apoion, em diversas
regides do Brasil, 22 programas de amplitudes variadas,
et parcerias com instituigoes priblicas e organizacoes
nao-governamentais, que atenderam a 25 mil
beneficiarios diretos, principalmente adolescentes e jovens

adultos de baixa renda.

O periodo marcon também uma fase de particular

amadurecimento da entidade, no exercicio de sua atual
vocagao, como brago social do Unibanco. Nesse sentido,
estruturon sua equipe para o cumprimento dessa missao,
mobilizon voluntdrios na comunidade interna e realizon
uma profunda andlise de projetos e parcerias, renovando
as que efetivamente seguem o caminho delineado em sua

proposta de atuagao social.

Foi, portanto, um ano que langon novas bases para
horizontes ainda mais desafiadores. Afinal, diante dos
problemas estruturais tao complexos de nossa realidade,
hd muito ainda a ser feito pelas instituigdes socialmente
responsaveis e por aqueles que acreditam na for¢a da

cidadania.

Onetituto Unibanco




Misséio

Atuar preferencialmente junto a comunidades menos
favorecidas no desenvolvimento e implementacao de
projetos educacionats inovadores e multiplicives, que
Jfacilitem a inser¢do de adolescentes e jovens adultos no

mercado de trabalho e na promog¢ao da

educagao ambiental.

QVisiio de Futuro

Ser reconhecido por agregar valor a cansa social e
tornar-se referéncia na drea de educacdo. Diferenciar-se
pela qualidade, impacto e multiplicabilidade dos projetos

apotados.
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Areas de Atuacdio

* Educacao Formal

e Capacitacao de Educadores

* Bducacao Profissionalizante

e Formagao para o Mercado de Trabalho
¢ Empreendedorismo

* Educagao Ambiental

“Porgpectivag

Apesar dos significativos avangos obtidos pelo pais nos
witimos anos, principalmente na ampliacao da rede de
ensino, incorporagdo de um maior ninero de alunos ao
estudo formal e redugao do analfabetismo, o
desenvolvimento da educacao continua a ser, sendo a maior,
a mais almejada fronteira a ser nltrapassada pelo Brasil
rumo a uma posicao de destague no cendrio internacional e

uma sociedade mas justa.

Os nimeros sinalizam que, frente ao déficit educacional
que impede o desenvolvimento de milhares de brasileiros e
estagna nosso crescimento, a acao governaniental, mesnio
vista pela dtica do longo prazo, ainda ¢ limitada, cabendo
a sociedade um importante papel na reversao dos
indicadores que nos colocam entre as nagoes com entraves

Sociais e recursos ainda mais desfavordvers.

Essa dimensao critica recentemente foi apontada em
relatirio da Unesco — Organizagao das Nagoes Unidas
para Edncagao, Ciéncia e Cultura, que coloca o Brasil em
72° lugar no ranking mundial da educacdo, num
levantamento que considera a taxa de analfabetismo,
matriculas no ensino fundamental, paridade entre meninos

¢ meninas, o acesso d escola e a permanéncia apos a 4°

Série primadria — uma de nossas principats

deficiéncias, segundo a pesquisa. Some-se a isso
os investimentos piiblicos ainda insuficientes
para o setor, inferiores aos de paises cono
Meésico ¢ India, com estagios de
desenvolvimentos semelbantes ao nosso, a baixa
média de instrucao escolar dos alunos e a md
qualidade da aprendizagen, comum a todos os
graus de escolaridade, e tenos um cendrio que

nada contribui para nosso engrandecimento.

E a partir dessa perspectiva gue o Instituto
Unibanco reformulon seu foco de atuagao,
direcionando-o para atividades educacionais
profissionalizantes, que aproveitam o potencial
humano, principalmente de jovens que ainda
nao tiveram oportunidades adequadas de
desenvolvimento, para modificar esse quadro,
como mostram as iniciativas aqui apresentadas,
que envolvem desde projetos pontuais a agoes
mais estruturadas. Todas promovidas com um
mesmo objetivo, o de vencer nosso atraso no
ambito educacional para fomentar o crescimento

do pats.
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é do Saber [ “Rocinha do Qa b
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Susino sem {fronteitas

Qunando se assume um desafio como o de proporcionar
acesso d educagao ao maior niinero possivel de
brasileiros, nenhum obstdculo pode ser mator do gue a
pripria grandeza desse objetivo. E pensando assin que
o Instituto Unibanco promove, em parceria com a
Fundagao Roberto Marinho e a ONG Viva Rio, os
projetos Maré do Saber e Rocinba do Saber, iniciativas
qute, ndo 50 pela semelhanca do nome, temr o mesmo
compromisso: oferecer a jovens e adultos das comunidades
do Complexo da Maré e Rocinha, no Rio de Janeiro, a
oportunidade de completar a educacao formal por meio de
cursos equivalentes aos guatro tiltinos anos do ensino

fundamental e trés do ensino médio.

Firmada em 2003, a parceria mais antiga, da Maré
do Saber, destina-se ao ensino fundamental (5a. a Sa.
séries), e seu programa tem duracao de 10 meses,
enguanto a da Rocinba, realizada a partir de 2004,
destina-se aos que sairam da escola sem completar o
ensino médio e participam do curso estruturado em
mddulos de 13 meses. Ao final do processo, os alunos
recebem apoio para participar do exame de graduagao,

visando obter o respectivo diploma.

Os dois projetos utilizam a metodologia do Telecurso
2000, sistema educacional, desenvolvido na década de 90
pela Fundacao Roberto Marinho e Fiesp, que oferece,
com rapidez, e qualidade, os conteridos especificos de cada
periodo em fitas de video, apresentadas em sala de anla
s0b a orientagao de monitores, responsdveis por anmentar
0 nivel de aprendizagem. Esses coordenadores sao, en
geral, moradores da pripria comunidade, o que torna o

relacionamento educacional mais propicio ao aprendizado.

Maié do Saber [/ Rocinha do Saber




Os programas ntilizam as informagoes que o aluno jda
possui para, a partir dat, incorporar novos
conhecimentos e habilidades, que sdo transmitidos de
acordo com o contexto e vivéncia social desse priblico. A
pritica permite acelerar o processo de aprendizagen e o
desenvolvimento dos estudantes, além de trabalhar a
questao da cidadania e estimular a capacidade de

empreender.
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As duas agoes tém em comum, portanto, a orientacao
para garantir a essas pessoas, 70¢as e rapazes que por
algim motivo interromperam os estudos e vivem em
condigoes de alto risco social, excpostos as incertezas do
desemprego e da violéncia, ensinamentos numa dimensao
democritica, ética e soliddria, contribuindo para a
recuperacao da anto-estima e a abertura de novos

horizontes no mercado de trabalbo.

Vinte telesalas, divididas entre a Maré e Rocinha,
atendemr a 615 alunos das duas comunidades, que
cursam suas anlas no periodo noturno, das 18 horas as
22 horas. Ao concluirem as atividades, cerca de 90%
dos participantes chegam a formatura, maior indice jd
obtido pelo sistema de Telecurso, numa prova de que

nunca ¢ tarde para acreditar e aprender.

“Blstava fora da escola ha 10 anos quando iniciei o programa. Tinha 25 anos e
enfrentel muitas dificuldades, pois foi dificil dedicar as poucas horas que tinha para
passar com a familia e me dedicar aos estudos. Encontrei tanbém obstaculos no
trabalho, mas decidi superar todos os problemas para nao

perder essa chance. Terminei, entdo, o ensino fundamental e

logo entrei no ensino médio. Fui aprovado ¢ agora eston
caminbhando para o ensino superior. Pretendo fazer
Sfaculdade de educagao fisica e sei que posso chegar li
depois de ter superado todos esses desafios. A
oportunidade proporcionada pelo Maré do Saber me fez
compreender a importiancia do estudo e praticamente
marcou o reinicio de minha vida. Agora posso buscar

a realizacao dos meus sonhos.”

Romilson Gomes, participante
do projeto Rocinha do Saber

“Sinto-me realizado por concluir o ensino médio, que hoje ¢ indispensavel
para a conquista de um emprego ou para dar continnidade aos estudos
na faculdade. O resultado mais significativo da participagdo no projeto,
70 entanto, e quie interessa a todos, ¢ o conhecimento e o saber gue
proporciona, pois sem eles continuariamos numa situagao de exclusao

social, sendo mais um nimero nessas estatisticas negativas. Para

mim, sorte € quando a preparacdo encontra a oportunidade.

E serei sempre grato por esta.”

Antonio Ramos de Oliveira,
participante do Maré do Saber

Rocinha ¢ Maré do Saber-

P
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Empreendedotes do futuro

A oferta insuficiente de vagas na rede priblica, os altos
indices de exclusao escolar e a ma qualidade do ensino
em dmbito nacional tém exigido nao apenas do governo,
como da sociedade, particularmente do terceiro setor,
umia agdo incisiva para a reversao desse cendrio, ja que
promover a educagao ¢ indispensdvel para nma nagao

em pleno crescimento.

Parcerias como a gue o Instituto Unibanco mantém
com a Associagao Junior Achievement sao decisivas

para superar essa problematica, na medida em que

contribuem com tmportantes processos de educacao

. Criada em 1919 nos Estados Unidos e presente em 116
complementar, atuando num de seus aspectos de mator

L . : paises, a Junior Achievement, fundacao sem fins lucrativos
relevancia: a preparacao para a economia de mercado. . .

. . L. mats antiga do mundo nessa atividade, adapton sua
A iniciativa tem por 0/)/5/71/0 despermr 0 espirito

metodologia no Brasil, onde conta com o Instituto
empreendedor em estudantes de 10 a 19 anos, © ’

s .. Unibanco, como mantenedor, ha mais de duas décadas.
Jortalecendo principios éticos e oferecendo uma visao

. L. 5 . Esse apoio se intensificon, a partir de 2001, guando o
realista sobre empresas e negdeios. Como efeito :

. P .. . conglomerado passon a ter papel de destague nos projetos
complementar, evita que esse priblico seja condicionado a & ’ rap 7 pry

. desenvolvidos pela Associacao em escolas priblicas do
marginalidade. :

ensino fundamental e médio, contribuindo para anmentar

0 nimero de jovens beneficiados.

SJiniow Achievement




A parceria, que hoje se estende a oito estados, com
atividades nas cidades de Sao Panlo, Rio de Janeiro,
Belo Horizonte, Porto Alegre, Curitiba, Recife,
Salvador ¢ Fortaleza, atende a mais de 4 mil alunos
desses municipios em 22 instituicoes da rede priblica,
contando, para isso, com a participacao ativa de 366
voluntarios do Unibanco, que levam aos estudantes

nogoes basicas sobre o funcionamento das organizacaes.

Durante anlas semanais de uma hora, os profissionais
do Unibanco abordam esses temas nos niddulos
“Introdu¢ao ao Mundo dos Negdcios”, “Nosso
@ Mundo”, “Economia Pessoal” e “Empresa em Agao”,
com duragao semestral. Os alunos também desenvolvem

atividades especificas, como simular a abertura de nma , - 2.5
G Além de mobilizar sen grupo de voluntdrios, que

empresa, administrar o priprio orcamento e participar - .
presa, prp # particip atualmente sao responsaveis por todas as anlas

de entrevistas profissionais, e sao estimnlados a ter 25 : . . .
it ’ ministradas, o Instituto Unibanco patrocina os materiais

atitudes empreendedoras, com enfoque especial para o - .
P ! gl el utilizados em sala de anla, engunanto a Junior

antodesenvolvimento. g ] -
Achievement cuida da coordenagao e controle das
atividades. Ao final do processo, os alunos sao avaliados,

para que se possa mensurar o sucesso do programa, e

participam de uma comemorada formatura.
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ot um desafio gratificante participar, nas anlas da [unior
“F d grat; 7 7 las d.

Achievement, da criacdo de uma empresa e do processo de tornd-
la eficiente e lucrativa. A nossa, uma fabrica de camisetas con
quatro linhas de produtos, tinha varios departamentos e figuei
responsavel pelo de Recursos Humanos. Logo me identifiquei
com a drea, pois gosto de lidar com pessoas, e nesse ‘cargo’
tive exiperiéncias realmente importantes para men
aprendizado. Senti na pele a necessidade de ter voz, ativa e
responsabilidade. Aprendi a trabalhar sob pressio, a ser
[flexcivel e a compreender as dificuldades dos outros.
Percebi como é importante onvir opinides e criticas, pois sd
assim encontramos solugaes eficientes para o crescimento de

uma organizacao. Agora me considero uma mini-empresdria.”

Camila Martins de Santana, da Escola Estadual
™ Senador Adolfo Gordo, Sio Paulo

“O programa mostrou que ¢ muito importante reavaliar nosso modo de pensar, pois o
mundo nao para. Quando fui designado presidente de nossa mini-empresa, entendi como a

lideranca pode fazer a diferenca. Foi emocionante ver a expectativa das

pessoas com relagao ao men desempenho. E, ao conseguir resultados,
conclui gue tenho potencial para superar qualquer barreira. Mas é
indispensavel ter espirito de equipe. Aprendi que as pessoas tém
necessidades e competéncias diferentes, portanto, devemos saber
lidar com essas diferencas para que o grupo seja

beneficiado e melhore sempre. E jamais vou {

esquecer da ligao mais importante: procurar fager & S
senipre tudo certo, com convicgdo e sem medo de

errar. Se errarmos também estaremos 'l

aprendendo e € isso o gue conta.” f

.=

Roberto Vinicius Martins, da Escola :
Estadual Silva Jardim, Sao Paulo i o \




Peitores cidaddos

O que a dura realidade de jovens da periferia da
Grande Sao Paunlo pode ter em conum com poesias,
grandes classicos da literatura e obras de autores
consagrados como Machado de Assis, Clarice Lispector,
Gabriel Garcia Mdrquez e Shakespeare? Muito,
acredita o Instituto Unibanco. E ¢ com essa convicgao
que mantém, desde 2003, parceria com o Instituto
Fernand Braudel de Economia Mundial, responsdvel

pelo projeto Circulos de Leitura.

Langada em 2000, a iniciativa busca desenvolver o
habito e habilidades permanentes da leitura entre alunos
de escolas priblicas de regioes menos favorecidas, além de
estimular a reflexao, debate, curiosidade intelectnal,
cooperagao e lideranca entre esses jovens. A proposta
surgiu como resultado das atividades de pesquisa e
mobilizacao comunitiria promovidas pelo Fernand

Brandel em Diadema, durante movimento gue envolven

instituigoes priblicas, sociedade civil e educadores para
prevengao da violéncia na cidade, que registra um dos

mais altos indices de homicidios do mundo.

Para agir na reversao desse guadro, proporcionando aos
Jovens da regiao oportunidades edncacionats de gualidade
e a ampliacao do universo sociocultural, a primeira
turma do Cireunlos de Leitura reunin nm grupo de 20
alunos. Com apoio de ontras empresas e do Instituto
Unibanco, que participa do comité de desenvolvimento do
pr{y'm), 0 processo se exf)mdm, Zﬂmr/)ﬂm;ﬂdr) outras
instituicoes de ensino e centros comunitarios e estendendo-
se a Sao Bernardo do Campo e Grande Sao Paulo.
Houje sao atendidos 1.400 alunos de 13 escolas estadnais

distribuidas nesses municipios.

Beneficiando jovens de 12 a 19 anos do ensino
Sfundamental e médio, o projeto promove oficinas semanais

Sfora do hordrio escolar, forma multiplicadores com mais

Cireuloe de Leituna




@ melhores texctos sdo reunidos em livretos, distribuidos nas

(Romen e Julieta e Otelo), Homero (Odisséia), Lewis

Carroll (Alice no Pais das Maravilhas), Ernest

Hemingway (O Velbo e 0 Mar) e Platio (O Banquete). “Somos jovens sensivers, mas fortes. Acreditamos no futuro do

pais. Ao participar do Circulo de Leitura, crescemos com o
estudo dos grandes classicos mundiais e descobrimos gue temos
) L 5 Nos encontros, orientados por montitores, os alunos uma poderosa arma de luta para o bem da humanidade: o livro,
de seis meses de participacao no programa, além de . .
que sobrevive através dos séculos e alimenta nossas almas.

participam de sessoes de leitura e debates para

desenvolver agoes culturais complementares, como a Fazemos parte de uma iniciativa para vida, que ¢ esperanga,

) o entendimento dos textos, dos quais sao extraidos temas .y
organizagao de grupos de estudo especiais para alunos Iuta e sabedoria.

universats como amor, solidao, conflitos familiares, Cristiane Oliveira Pereira,

mais avangados, encontros com pais e passeios a . .
participante do projeto

o ) ) sobrevivéncia, coragem e cidadania. As atividades incluem
bibliotecas, museus e teatros. O Instituto Unibanco

a produgao de redagies e trabalbos em prosa e poesia, que

também atua na organizacdo dos eventos e promove

. sao divididos com os colegas ao final das atividades. O
visitas ao conglomerado.

material produzido anxilia na avaliacao dos alunos e os

Como parte das atividades educacionais, os cldssicos da

. . . . .. escolas. Apds seis meses de participagao regular nos
literatura sdo aplicados de maneira a permitir que o

Cirenlos de Leitura, 70% dos alunos apresentam

Joven amplie seu repertdrio cultural e relacione suas

progresso na leitura, identificagao e recuperagao de

experiéncias de vida com mitos, histdrias e idéias que “O programa traga um paralelo entre nossas histirias de vida e as

) . informagoes, interpretagao e reflexao. Tal o tmpacto do obras literdrias. Extraimos de cada livro, de cada poema, nma
sobreviven: ao tempo. Percorrendo escolas literdrias de o ; o }
o o e esséncia de fortalecimento e raciocinio, necessaria para aflorar a
projeto junto a seus beneficidrios que se multiplican: os

diversos periodos, sao trabalbados, numa primeira criatividade e enfrentar os inevitdveis problemas a nossa volta.”

exenplos de jovens que, como resultado do processo,

etapa do aprendizado, titnlos célebres como A Chave do Davi Maine da Silva, multiplicador

passam a se destacar pela capacidade de articulacao e

Tamanho, de Monteiro Lobato, Fernao Capelo

o ) lideranga.
Gaivota, de Richard Bach, O Conto da Ilha :
Desconbecida, de José Saramago, alén de textos de
Cecilia Meireles, Gabriel Gareia Mdargueg, Machado
de Assis, Carlos Drummond de Andrade e Clarice

Lispector. Numa etapa posterior, o participante tem

acesso a obras universais de William Shakespeare

& Instituto
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Educacio e cultura em defesa da
vida no sentdo

A agao comunitdria voltada para a edncagao ambiental
en1 regides menos favorecidas, que muitas vees ficam a
margem das politicas governamentais, estd entre os focos
de atnacao do Instituto Unibanco. Fatores como esse

servem de motivagao para a parceria que o Instituto

Unibanco mantém com a Associagao Caatinga, a agricultura familiar, com longos periodos de estiagenm,
organizagao nao-governamental fundada em 1998, com cansanm $érios impactos ambientais, tornando a sitnagao
sede em Fortaleza, que atua na preservagao da dos habitantes locais ainda mais precaria, com falta de
vegetagdo e fauna da caatinga, no interior semi-arido emprego e servigos bdsicos, além de limitar as

dos Estados do Ceard e Piani, além de dar apoio as oportunidades de educagao e recreagdo para os jovens.

populagies gue ld vivem.

Para interferir nesse processo, a Associagao Caatinga

Unico bioma exclusivamente brasileiro, encontrado monton um polo em Crateis, no Ceard, onde administra
apenas no Nordeste, a caatinga é atualmente uma das a drea de 5.646 hectares da Reserva Natural Serra
regides naturais mais ameacadas pelo homen, resultado das Almas, conservando sua biodiversidade e buscando,
da intensa degradacao que vem sofrendo ao longo dos por meio de agoes integradas, solucoes criativas para os
anos. A pobreza e as condicies climiticas desfavordveis problemas sicio-ambientais e a melhoria da qualidade de

; vida da comunidade local. Nesse contexto, se insere o
¥R = . = '- uto N _ Proteores da Serr
s ! - RN : projeto Naturega Joven rotetores da Serra, que
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Naturega Jovem, “Protetores da Sena




Fundamentada em cursos, oficinas, exposicoes culturais,
eventos e mutirges, a agdao une iniciativas de conservagao
ambiental, cidadania e integragao social, atendendo a
adolescentes e jovens na faixa etdria de 12 a 23 anos,
filhos de familias de baixa renda das comunidades de
Lbiapaba, Poty, Queimadas, Tucuns, em Crateiis, e
Jatoba, no municipio de Buriti dos Montes, Piani —

todas nas proximidades da RINSA.

Temas abrangentes como cidadania e meio ambiente,
biodiversidade, queimadas, caga de animats em extingao,
reciclagen de lixo, desenvolvimento sustentavel,
sexcualidade, drogas e dleool sao trabalhados, por meio
de técnicas vivenciais, em atividades de conscientizagao e
capacitagdo, que contribuem para formar novas
liderangas ¢ agentes transformadores da realidade. A
parceria comt o Instituto Unibanco trouxe também
inovagies como a produgdo comercial de pegas de
artesanato, uma alternativa de geragao de renda para
05 participantes que da sustentabilidade de longo prazo

ao projeto.
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Cerca de 130 jovens ji foram atendidos, dos quais, 95
continuam participando do programa. Como resultado,
além da formagao de defensores ativos da biodiversidade
da caatinga, as atividades contribuem para o anmento da
anto-estima do grupo e dos moradores da regiao, nma
populagao estimada em 1.700 familias, oferecendo a
experiéneia concreta da cidadania para essas
comunidades, além de abrir oportunidades para o

desenvolvimento pessoal e profissional na regiao.

“O projeto Natureza Jovem ¢ importante porque trag novas
experiéncias, novos conbecimentos e nos ajuda a conquistar
espagos na comunidade ¢ a superar obstaculos sociais. Com o
projeto, os moradores se conscientizaram da necessidade de
observar o meio ambiente, plantar drvores e diminuir a caca.

Além disso, participamos de varias atividades, como cursos,

eventos ¢ intercambios que nos ajudam a lutar por
umia existéncia mais digna e a nos preparar para
desenvolver trabalbos que, no futuro, possam
gerar renda & comunidade. E uma

oportunidade para alicercar nossas vidas.”

Antonio Thiago da Silva,
da comunidade de Tucuns

“Pertencer ao grupo Natureza Jovem ¢ uma experiéncia

dtima. Além de adguirir conbecimentos, eston me preparando

para proteger nosso patriminio, que é a caatinga. Esse
trabalho esta proporcionando nma oportunidade de vida
melhor para a populacao. Quando entrei no programa,
mdei minha maneira de pensar e agir em relagao a
natureza. Hoje percebo que, com minbha participacao,
algumas mudangas ja aconteceram. I ontras virdo

3

se todos colaborarem.’

Santa Katiane Rodrigues Soares, da
comunidade Barro Vermelho

o
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A {ascinante experiéneia do
primeito trabalho

Longe das metrdpoles de maior poder economico, nas
regides sul e sudeste do pais, as oportunidades de
desenvolvimento profissional técnico para jovens que
buscam entrar no mercado de trabalho sao ainda mais
limitadas. Ao buscar alternativas para superar esse
paradigma regional e ainda estabelecer novas fronteiras
no cumprimento de suas proposigoes sociais, o Instituto
Unibanco estabelecen uma importante parceria com a
ONG Cipo — Communicagao Interativa, que atua na
Jformagao de adolescentes com muito talento e poucos
recursos, como a propria entidade define, residentes na

cidade de Salvador, Babia.

Criada em 1999, a Cipd utiliza seu conbecimento e
excperiéncia em comunicagao para o desenvolvimento de
modelos de educagiao no municipio. Entre essas agies
estao o Estiidio Cipd de Multimeios, que promove o
desenvolvimento pessoal, social e profissional de
adolescentes nas dreas de cine, TV, video, fotografia,
artes grdficas e webdesign, ¢ o Son de Atitude,
programa de estimulo a participacao politica de criancas
¢ jovens, que monitora atividades priblicas no ambito da

infincia, adolescéncia e juventude.

Langado e 2003 com a parceria do Instituto
Unibanco, o Estidio Aprendiz; foi idealizado como
Jforma de proporcionar alternativas vidveis para o
cumprimento da Lei de Aprendizagen, que estabelece a m
obrigatoriedade de contratacao de aprendizes por
empresas de médio e grande porte. O projeto forma
adolescentes, com idades entre 15 ¢ 16 anos, por meio do
desenvolvimento de atitudes, conbecimentos e habilidades
em dreas relacionadas as tecnologias da comunicacao,
promovendo uma insercao qualificada ao mundo do
trabalho em empresas parceiras. A Cipd,
posteriormente, realiza o acompanhanmento dos jovens nas

0rganiagoes.

Lotiidio Aprendi




“Nas atividades do Estiidio Aprendiz desenvolvi a

O programa ji capaciton 64 jovens e integrou ao processo commnicagio, aprends a me expressar melhor, a agir e a ser

de contratagio 34 empresas da regido metropolitana de uma cidadd. Também adquiri novos conbecimentos de

. . L informitica. Agora sei utilizar programas cono o Word,
) ) o Salvador. Os familiares dos adolescentes, beneficidrios j i . y
Os candidatos sao selecionados a partir de indicagoes da ] ’ Power Point e Corel Dra.

indiretos da acao, também foram envolvidos, sendo ,
440, f ’ Fabiola Rocha,

Cipd e de instituigoes contratantes e, jd no primeiro . .
contratada pelo Colégio Mir6d

o R conscientizados quanto a necessidade do acompanhamento
encontro, recebenr orientacies sobre a documentacao

' ; sistematico do desenvolvimento de seus filbos ou
necessdria para a formalizacao do contrato de

) o ) dependentes nessa primeira e tao inmportante experiéncia
aprendizagem, seus direitos trabalbistas e

profissional.

previdencidrios. Durante a capacitacdo, atuam em

dindmicas de grupo e participam de palestras e oficinas
voltadas para o antoconhecimento e auto-estima. O
aprendizado envolve também nocoes sobre o universo das

empresas, com énfase para a importancia da

pontualidade, assiduidade e trabalho em grupo, além do

“O . o .
. _ L. ) ambiente da Cipd é como a minha seounda casa.
desenvolvimento de técnicas e habilidades especificas, et ? w05 aprends & ;

onsidero também meus amigos aprendizes nma segunda

incluindo avancados conhecimentos de informatica. Jamilia. B asim que nossa turma encaron essa
oportunidade proporcionada pelo Estiidio Aprendiz: com
- . . mtita descontragdo e num clima familiar. E levando
A primeira turma piloto envolveu 22 jovens e 13 . L. . 5
mito a sério o lado profissional.
empresas contratantes. Em 2004, a partir da Luis Paulo Pinto,
contratado pela empresa

constante troca de experiéncias e envolvimento do
Transcompras

Instituto Unibanco, o projeto amplion o atendimento
aos jovens e a capacidade de mobilizacao de empresas
contratantes, estando apto a cumprir com sua meta de
Sformar e acompanhar 200 aprendizes no periodo de nm

ano.

Lotidio Aptendig - Cip6
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R ES . | Regponsabilidade social com nome

 Contio de Setudos Jnstituto. Unibanco o
& Ceontro de Ectudoe nstituto Unibanc
T T - —— T — 3 - e ; Além de dar apoio a projetos de grande relevincia
Ifm -._ ' o ! . . . ! voltados a formagao de jovens e preservagao do meio
\ ambiente, o Instituto Unibanco mantém atividades
priprias, garantindo a antonomia necessdria ao
planejamento e execugao dessas agies, além de emprestar
Sua marca a iniciativas que concentranm seus ideats e dao
visibilidade a missao social empreendida pela entidade. Criado a partir da proposta de estender a biblioteca do

Unibanco a comunidade local e aos 8 il estudantes do

E 0 caso do Centro de Estudos Instituto Unibanco, bairro e adjacéncias, o Centro dispoe de acervo formado

espago edncacional mantido desde 2003 no Jardim por 40 mil livros, com titulos sobre as diversas dreas do
Educanddrio, em Sao Paulo, nas proxinidades do conhecimento, gibiteca, espago para leitura, salas de m
Centro Administrative Unibanco, que promove o informatica, jogos e outras atividades lidicas, atendendo
desenvolvimento educacional e cultural de criangas e periodicamente a 1.000 nsudrios do Conglomerado
Jovens da comunidade, favorecendo a inclusao desse Unibanco e jovens de baixa renda, na faixa etaria entre

priblico de forma participativa e critica, numa regido 7 ¢ 21 anos, alunos de 10 escolas desse niicleo que, de

com infra-estrutura exigna e alto indice de exclusao outra forma, ndo feriam acesso a tais recursos.

social.

Contto de Ectudos Jnetituto Unibaneo




Atuando como agente de intervengao social, o espago

também realiza programas educativos sistemdticos,
além de organizar palestras, semindrios, sessoes de
cinemia e eventos comemorativos abertos a participagao
de pats e professores. Atividades sociedncacionais cono

as oficinas de informatica, reciclagem de papel,

encadernagao e recuperagao de livros e os circulos de

leitura sao responsaveis por disseminar conbecimentos,

estimular conceitos de cidadania e estabelecer nma nova O Centro de Estudos atende ainda a oito escolas locais

dindmica na comunidade. que utilizam suas instalacoes para aulas de reforo e
outras atividades de ensino. Num movimento destinado a
dar maior amplitude a suas agoes ¢ atender a novos
beneficidrios, o espaco educacional langon também o
programa de voluntariado, que vemr agregando
representantes da comunidade interessados em participar

de suas iniciativas.
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“O Centro de Estudos Instituto Untbanco tem conquistado com
éxito o objetivo de contribuir para o anmento da participacao
social e o enriguecimento cultural de criangas e jovens da
comunidade, que por sua veg dao continnidade a esse
trabalbo nas oficinas de recuperacao de livros ¢
reciclagem de papel. E, portanto, uma iniciativa miuito

gratificante, que temos a gportunidade de ver

[frutificar.”

Luciane Ferreitra,
coordenadora do Centro de Estudos

“Ouvi falar do Centro de Estudos na escola e logo me interessei em
participar. Comecei a fregiientar o espago todas as manhas. Aqui tenho
anigos, me sinto confortivel, seguro, ¢ a cada minuto aprendo alguma

coisa nova. Passei a ter interesse por leitura, classificagao de livros e
informatica. Hoje raciocino melbor antes de falar e presto
mais atencao nos sentimentos dos ontros. As atividades

ndo me ajudanm apenas na escola, mas também na vida
pessoal. O que igualmente influencia no men bom
desempenho nos estudos.”

Julio César de Paiva da Silva,
participante do projeto




A insercao de adolescentes e jovens adultos de baixa renda no mercado de
trabalho estd no foco das atengoes do programa Construindo o Futuro,

parceria entre o Instituto Unibanco e a Acao Comunitaria do Brasil/

Rio de Janeiro que proporciona cursos profissionalizantes e estdgios

supervisionados a moradores das comunidades de Cidade Alta, na

capital fluminense.

O projeto atna no desenvolvimento de competéncias bisicas nas dreas de

informatica, promovendo a inclusao digital, estinula o dominio da

expressao oral e escrita, indispensdvel a conquista de trabalhos
qualificados, oferece oficinas e complementa o treinamento com nogoes de empreendedorismo. Em processo
complementar, capacita os educadores, qualificando-os para as atividades que desempenham. Dos 196
edncandos que participaram da agao em 2004, cerca de 30% tém a possibilidade de realizar estagios

supervisionados ou obter emprego e instituigoes parceiras.

Programa de “Prepatacio para 0 Tiabalko

Jovens de 15 a 21 anos, residentes em bairros da periferia de Sao
Panlo, sao os principais beneficidrios do Programa de Preparagao
para o Trabalho, promovido pelo Instituto Unibanco ¢ a Agcao
Comunitdria/ Sao Panlo, que estimula a permanéncia na escola
ou retorno a suas atividades, além de proporcionar conbecimentos,
habilidades e atitudes voltadas a empregabilidade e inclusao social

desse pitblico.

Estruturado em dois mddulos, o bisico, com as disciplinas de
comunicacao, expressao, atualidades, sensibilizagao para o
trabalho, informdtica e teatro, e o especifico, de cunho profissionalizante, com oficinas temaiticas
nas dreas de telemarketing, atendimento e rotinas de escritorio, o projeto atende a 700 participantes,
garantindo o desenvolvimento de potencialidades e a capacitacdo necessaria para superagao de desafios no

mmundo profissional.
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Capacitacio Basica para Cuidadores de 9dosos =

Amparar pessoas em idade avangada que necessitam de ajuda cotidiana e,
ao mesmo tempo, capacitar jovens para atuar, no mercado de trabalho,
nessa importante atividade é a combinagao que torna o projeto
Capacitacao Bdsica de Cuidadores de 1dosos, promovido pela Secretaria
Estadual de Assisténcia e Desenvolvimento Social de Sao Paulo em

parceria com o Instituto Unibanco, nma acao com amplo significado social.

Em cursos com aulas presenciais e modulos vivenciais, sao treinados

. Jovens, de 18 a 28 anos, com vocagao, disponibilidade, preparo fisico e
emocional para atuar, em domicilios on instituigoes, junto a populagao
com mais de 60 anos — estimada no Brasil em mais de 16 milhoes de
habitantes, grande parte deles pertencentes a classes de baixa renda —, atendendo a pessoas que necessitam de

cuidados de saride, alimentacao e higiene, além de acompanhamento didrio.

Ewm 2004, o programa formon a primeira turma de educandos, habilitando-os a nma ocupacao que amplia
suas perspectivas profissionais, além de contribuir para o bem-estar dos idosos, que merecem uma atencao
toda especial nesse periodo da vida. O projeto piloto gerou subsidios incorporados ao projeto definitivo, que se
estendera, ao longo de 2005, a varias regides de Sao Paulo.

Expansio dos NModelog de Escolas de Ciedadtania

Num pais como o Brasil, enr que menos de 15% da populacao tém
acesso a computadores e somente 9% utilizam a internet, promover a
inclusao digital, além de garantir a adequacao ao mundo globalizado, é
uma necessidade estratégica frente a ntilizagao desses instrumentos para
0 desenvolvimento social e econdmico ¢ a criagao de processos de
aprendizagen e empregabilidade. Nesse contexto atuan as Super
EICS — Escolas de Informitica e Cidadania, programa desenvolvido
pelo Comité para a Democratizagio da Informatica em parceria com

0 Instituto Unibanco, gue atenden em 2004, no niicleo do projeto em

Curitiba, a 4.200 jovens de comunidades de baixa renda.

Além de oferecer computadores, softwares e sistematizagao pedagigica voltada para o dominio desses recursos, com
suporte de monitores capacitados nas priprias comunidades, o projeto proporciona acesso a novas tecnologias e a
informagao digital e abre oportunidades para o desenvolvimento de negdcios e geragao de renda, contribuindo para

potencializar a capacidade empreendedora dos participantes e melhorar a competitividade no mercado de trabalho.
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Diteitos “FHumanos nas Escolag

Programa de formagao continnada para professores do ensino bsico
criado em 2001, o projeto Direitos Humanos nas Escolas busca, como
ideal maior da acao educativa, promover o exercicio da cidadania ¢ a
Jformagao da conduta ética e solidaria. Com apoio do Instituto
Unibanco ¢ do Centro de Direitos Humanos (CDH), a parceria,
coordenada pelo Departamento de Filosofia da Educagao da
FEUSP, promoveu, em 2004, curso para 400 educadores de 29
instituicoes da rede priblica municipal de Sao Panlo, estabelecidas no

entorno do bairro do Butanta.

Ao privilegiar uma edncagao voltada para a promocao dos
direitos humanos, a agao atua no sentido de sensibilizar para essa
temdtica os agentes institucionais da escola piblica, no ambito de sua realidade atual,
estimulando o debate e propondo um niicleo de valores capazes de nortear principios, condutas,

préticas e conteridos para o ensino.

@ Projeto concebido pelo priprio Instituto Unibanco, como parte do Programa
de Educagao Ambiental, viabilizado pela entidade ha mais de nma década,
os Centros de Educacao Ambiental atraen: um enorme contingente de pessoas
e diversas regides do pals. Nos 25 municipios onde estao instalados, em
capitais e cidades do interior, mais de 5 mil criangas e adolescentes
participam periodicamente de suas atividades — cursos, exposigoes e debates
sobre meio ambiente, que visam a conscientizagdo ecoldgica da sociedade,

principalmente dos jovens e idade escolar.

Mantidos em parcerias com organizagies da sociedade civil e
prefeituras, os CEAs dispoen de nrini-biblioteca, televisao, D1D,
computador e impressora, além de ontros recursos didaticos. Em 2004, suas agoes

beneficiaram 10 niil pessoas, incluindo pats e educadores. Como resultado, essas comunidades ganbaram

mais conhecimento e forca na defesa do meio ambiente.

Encontro geral de coordenadores

Para garantir o sucesso permanente do projeto, o Instituto Unibanco procura estar sempre proximo aos
responsaveis pela coordenagao dos CEAs. Como parte dessa filosofia, promoven entre os meses de setenbro e
outubro de 2004, em Sao Panlo, 0 1° Encontro de Auto-Sustentabilidade dos Centros de Educacao
Ambiental. No evento, conduzido pela ONG Capacitagao Soliddria, 26 gestores de 13 nilcleos tiveram a
oportunidade de trocar experiéncias e receberam orientagoes sobre planejamento, execugdo, captagao de recursos
¢ avaliacao de projetos de educacao ambiental, aprimorando sen papel nessa importante atividade.
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A corregao da defasagem escolar e o combate ao analfabetismo entre
criangas e adolescentes, ainda durante o processo de aprendizagem, ¢ o
desafio encampado pelos Empresarios pelo Desenvolvimento Humano
(EDH), grupo formado pelo Instituto Unibanco e 43 empresas de diversos
segmentos, que atua em parceria com o Instituto Ayrton Senna em
projetos voltados para a qualificacdo do ensino na escola priblica, por meio
da capacitacio de professores, distribuicio de material diddtico e avaliacio

sistematica dos alunos.

Direcionado a estudantes do ensino fundamental, na faixa etdria de 9 a

14 anos, que ainda ndo sabem ler e escrever, mesmo apds os primeiros
anos de estudo, o programa Se Liga atua na alfabetizacao desse priblico, enguanto o projeto Acelera Brasil
contribui para que os participantes cheguem a serie correspondente a sua idade, continnando o percurso escolar com o

dominio dos conteridos especificos de cada curso.

Instituidos em municipios do Estado de Pernambuco com baixo indice de desenvolvimento humano (IDH), onde
passam a integrar as politicas priblicas educacionais dessas cidades, os programas tém assegurado indices superiores a

90% na superagao do analfabetismo e evolugdao das séries, proporcionando oportunidades de desenvolvimento e a

recuperagao da anto-estima em comunidades de baixa renda.

cio Sollidania / Ve

Para atuar na reducao do analfabetismo entre adultos no Brasil, que
apresenta a alarmante taxa de 12,8% de habitantes que nao sabem ler ¢
escrever — um dos maiores indices da América Latina —, o Instituto
Unibanco apdia o projeto Alfabetizacao Solidaria, uma das principais
referéncias no campo social do pais, promovido pela ONG Comunidade

Soliddria, com a qual mantém parceria desde 1998.

Como parte dessa iniciativa, “adota” os municipios de Alcobaga,
Heligpolis, Lamarao, Maraii e 1ancredo Neves, na Bahia, Bodocd e
Sao Bento do Una, em Pernambuco, ¢ Duas Estradas, Cajazeirinhas e
Serra Grande, na Paraiba, localizados em regides com amplo déficit
social, onde foram beneficiados 5.000 jovens e adultos enr 2004.

Além de assumir o custo dos programas de alfabetizacao nessas cidades, o Instituto Unibanco, numa agao
pioneira e complementar, promove o Projeto Ver, que atende a alunos com problemas visuais, minimizando as

dificuldades encontradas por esse grupo no processo de alfabetizacao, antes responsaveis pela evasao das anlas.



Ewm sua oitava edigao, realizada em 2004, a campanha de educacao

ambiental V'erao Limpo manteve o mesmo sucesso dos anos anteriores

comt Sua proposta de conscientizar as comunidades gue visita,

especialmente criangas e jovens, para a importincia de preservar a

natureza.

Iniciativa do Instituto Unibanco desenvolvida em parceria com ONGs
e nstituigoes pribicas, o projeto ji percorren, desde 1999, seis estados,

promovendo atividades em praias do Rio de Janeiro, Floriandpolis,
Recife, Fortaleza e 1V itdria, além de Ilbabela ¢ Sao Sebastiao, no
litoral norte de Sao Panlo.

Contando nessas cidades com apoio de voluntdrios do Unibanco, a campanha, vencedora do Prémio Top

Social da ADV'B em 2003, refor¢a a pritica da coleta seletiva de lixo por meio de agies junto aos
banbistas. Em tendas montadas em pontos de alta concentracao na orla maritima, monitores resinem pais ¢
criangas para realizar atividades lidicas e educativas, como gincanas e oficinas de sucata, pintura e miisica,

que atrairam 3.479 participantes em 2004.

Cio Paulo 450 Anos

Os guatro séculos e meio de bistéria da capital panlista foram o ponto de
partida do projeto Sao Panlo 450 Anos, lancado, em 2004, em
comentoragao ao aniversdrio da cidade, numa parceria que reunin o lnstituto

Unibanco, o Instituto Votorantim ¢ a BEI Editora, responsavel por sua

coordenagao e organizagdo.

Destinado a escolas da rede municipal de ensino, como estratégia para
anmentar a participacdo da comunidade escolar no evento e levar as futuras
geragoes o conhecimento sobre a trajetdria da metripole, o programa
edncacional, desenvolvido pelo CEDAC, capaciton 409 professores, em
oficinas pedagdgicas, para o desenvolvimento de atividades sobre o tema em sala de anla, além de promover
exposicaes fotogrdficas itinerantes, com acervo iconogrdfico cedido pelo Instituto Moreira Salles, que mostraram

a evolugao do municipio nos siltimos 200 anos.

A importancia das instituigoes de ensino no crescimento da paulicéia e seus principais marcos historicos também
Jforam destacados em publicagies especialmente produzidas para o projeto, que despertaram o interesse e orgulho

dos alunos, anmentando a conscientizacao para seu papel na definicao dos rumos da cidade no sécnlo 21.
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“ Qo0 educaco sozinha
w0 lansfolma a sociedade,
cem ela. tampouco. a

sociedadle muda.

Panlo Freire,

educador brasileiro




Cpnogetog

Formacao de Jovens Agentes de Saiide ¢ Meio Ambiente
Convivio VVerde

Capacitacao de Auxiliar de Panificacao para Portadores
de Deficiéncia do Municipio do Rio de Janeiro

Projeto Fazendinha
Eu escrevo, Tu escreves, Nds mudamos
@ Universidade Cidada
Jornadas Pedagdgicas

Fortalecimento dos Conselhos
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Presidente: Tomas Zinner
Vice-presidente: Pedro Moreira Salles
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Um grupo de executivos do conglomerado
Unibanco, atuna de forma voluntiria, na
recomendagao e acompanhamento dos projetos

educacionais do Instituto Unibanco. Sdo eles:

Ana Maria Malvegzi

Armando Zara Pompen

Celso Scaramuzza

Ednardo Francisco de Castro
Fabiana Horowicz Nunes
Geraldo Travaglia Filho
Humberto Padula Filho

Lbrahim José Jambonr

Turi Garcia Zacharias

Janio Francisco Ferrugem Gomes
José Castro Aradijo Rudge
Mercia Maria Freitas de Agniar
Marcio de Andrade Schettini
Marcos Rimoli Prispero

Maria Célia Furlani de Mendonga Camargo
Sonia Custddio de Sonza



Balanco Social Anal / 2004

1 - Base de Cdlculo 2004 Valor (Mil reais) 2003 Valor (Mil reais)

Receita liquida (RL) 5.194.358 5.197.999
Resultado operacional (RO) 1.960.373 1.906.554
Folha de pagamento bruta (FPB) 2.249.583 1.999.527
2 - Indicadores Sociais Internos Valor (mil) % sobre FPB % sobre RL Valor (mil) % sobre FPB % sobre RL
Alimentacgo 168.795 8% 3% 127.785 6% 2%
Encargos sociais compulsorios 466.402 21% 9% 395.485 20% 8%
Previdéncia privada 9.754 0% 0% 4.885 0% 0%
Satide 61.956 3% 1% 58.549 3% 1%
Seguranca e medicina no trabalho 0 0% 0% 0 0% 0%
Educacio 3.509 0% 0% 4.876 0% 0%
Cultura 0 0% 0% 0 0% 0%
Capacitacdo e desenvolvimento profissional 22.586 1% 0% 21.124 1% 0%
Creches ou auxilio-creche 9.526 0% 0% 8.331 0% 0%
Participacao nos lucros ou resultados 235.984 10% 5% 226.897 11% 4%
Qutros 24.066 1% 0% 14.364 1% 0%
Total - Indicadores sociais internos 1.002.578 45% 19% 862.296 43% 17%
3 - Indicadores Sociais Externos Valor (mil) % sobre RL Jalor (mil)

Educacio 2.879 0% 0% 1.669 0% 0%
Cultura 11.764 1% 0% 5.820 0% 0%
Satide e saneamento 0 0% 0% 132 0% 0%
Esporte 611 0% 0% 675 0% 0% ‘ \,
Combate 2 fome e seguranca alimentar 0 0% 0% 2.500 0% 0%
Outros 148 0% 0% 849 0% 0%

Total das contribuicdes para a sociedade 15.402 1% 0% 11.645 1% 0%
Tributos (excluidos encargos sociais) 1.106.702 56% 21% 1.139.975 60% 22%
Total - Indicadores sociais externos 1.122.104 57% 22% 1.151.620 60% 22%
4 - Indicadores Ambientais Valor (mil) % sobre RO % sobre RL Valor (mil) % sobre RO % sobre RL

Investimentos relacionados com a produgio/
@ operagdo da empresa 0 0% 0% 0 0% 0%
Investimentos em programas e/
ou projetos externos 251 0% 0% 656 0% 0% Para mais Z'ﬂfo rmacoes sobre os
Total dos investimentos em meio ambiente 251 0% 0% 0560 0% 0% :

5 - Indicadores do Corpo Funcional Projetos do Instituto Unibanco, visite nosso site:
N° de empregados(as) ao final do periodo 27.408 27.625 ’

N° de admissoes durante o periodo 4.120 5.160 www.institutounibanco. org. br
N° de estagidrios(as) 235 365
N° de empregados (as) acima de 45 anos 1.894 2.287
N° de mulheres que trabalham na empresa 15.602 15.194
% de cargos de chefia ocupados por mulheres 31% 35%
6 - InformagGes relevantes quanto a0 2004 Metas 2005
exercicio da cidadania empresarial
Os projetos sociais e ambientais desenvolvidos () diregdo (x) diregdoe () todos(as) () diregdo (x) diregdoe () todos(as)
pela empresa foram definidos por: geréncias empregados(as) geréncias empregados (as)
Os pradroes de seguranca e salubridade no (x) direcio e () todos(as) () todos(as) (x) diregdoe () todos(as) () todos(as)
ambiente de trabalho foram definidos por: geréncias empregados(as) + Cipa geréncias empregados(as) + Cipa
Quanto a liberdade sindical, ao direito de
negociagio coletiva e 2 representagio interna () ndo se (x) segueas () incentiva e () ndo se (x)seguirias () incentivarde
dos(as) trabalhadores(as), a empresa: envolve normas da OIT segue a OIT envolverd normas da OIT seguirda OIT
Aprevidéncia privada contempla: () diregdo () diregdoe (x) todos(as) () diregdo () direcioe (x) todos(as)
geréncias empregados(as) geréncias empregados(as)
A participacao dos lucros ou resultados contempla:| (') direcao () direcaoe (x) todos(as) () diregdo () direcaoe (x) todos(as)
geréncias empregados(as) geréncias empregados(as)
Na selecdo dos fornecedores, os mesmos padroes
éticos e de responsabilidade social e ambiental () ndo sdo (x) sdo () sdo () ndo serdo (x) serdo () serdo
adotados pela empresa: considerados sugeridos exigidos considerados sugeridos exigidos
Quanto 2 participacio de empregados(as) em () ndose () apéia (x) organiza () ndose () apoiard (x) organizard
programas de trabalho voluntdrio, a empresa: envolve eincentiva envolvera eincentivard
Valor adicionado total a distribuir (em milhoes R$)] Em 2004: 4639 Em 2003: 4179
Distribuicao do Valor Adicionado (DVA): 32% governo 41% colaboradores(as) 34% governo 41% colaboradores(as)
11% acionistas 16% retido 10% acionistas 15% retido

7 - Outras Informagdes
2003 reclassificado conforme balango publicadoNota: As informagdes do Balango Social Anual séo de cariter informativo e nZo-auditadas
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